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4a Hören Sie nun drei Dialoge und machen Sie sich Notizen zu den Fragen.

• Was ist der Anlass / das Thema des Gesprächs?
• Welcher Dialog ist ein Gespräch, in dem Kritik geübt wird? Welcher ist ein Streit?

b Welche Faktoren führen zu einem konstruktiven Ende? Welche führen zu einem negativen 
Ausgang? Sammeln und diskutieren Sie im Kurs.

5a Arbeiten Sie in Gruppen. Sehen Sie die Bilder an. Wer und wo ist das? Worum geht es?

b Wählen Sie einen der drei Textanfänge und schreiben Sie aus der Sicht der Person weiter.  
Wie handelt, denkt und fühlt die Person?

1.16-18

Wenn zwei sich streiten, …

Hallo Tom,
ich kann dir wieder aus unserer tollen WG berichten. 
Hier gibt es echte Überraschungen …

Liebes Tagebuch,
immer dieser Stress bei uns. Das nervt. Immer räume ich  
die Küche auf. Heute auch. Und …

@sonja333 heute | 23:33 Uhr
Du glaubst ja nicht, was heute passiert ist.  
Wir wollten uns einen gemütlichen Abend  
machen und …

▶▶ Ü 3
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2
Modul 4

Fertigkeitstraining

Button bei 386 mm

6a Partnerarbeit – Rollenspiel. Entscheiden Sie sich für eine der drei Situationen und übernehmen Sie 
eine Rolle. Verwenden Sie Ich-Botschaften.

GEFÜHLE UND WÜNSCHE AUSDRÜCKEN

Ich denke, dass … Ich würde mir wünschen, dass …

Ich würde mich freuen, wenn … Mir geht es …, wenn ich …

Ich fühle mich …, wenn … Für mich ist es schön/gut/leicht/…, wenn … 

Ich glaube, dass … Ich bin echt davon enttäuscht, dass …

Ich finde es traurig, wenn … … macht mich sauer/wütend/…

Verlange ich zu viel, wenn …? Für mich ist wichtig, dass …

b Spielen Sie die Dialoge vor und diskutieren Sie dann im Kurs: Was ist gut gelaufen? Wo haben die 
Tipps aus dem Artikel in 3b geholfen?

Bill, 40 (macht Umschulung)
• wohnt mit Constanze in einer WG,
• will für eine Prüfung lernen,
• kann sich nicht konzentrieren,
• meint, dass Constanze einen eigenen 

Probenraum braucht.

Jolanta, 27 (Telefonistin)
• möchte im Urlaub ihre Ruhe haben,
• hat einen sehr hektischen Alltag,
• möchte, dass sie zusammen mit Stefan  

entspannen kann,
• findet, dass Stefan zu wenig Rücksicht  

nimmt.

Daniela, 26 (Studentin)
• möchte die Mitschrift von Benno, 

weil sie die letzten beiden Male nicht 
im Seminar war,

• meint, dass Benno ihr als Freund  
helfen sollte,

• hat Angst vor der Prüfung, weil sie 
nur wenig verstanden hat.

Constanze, 30 (Musikerin)
• muss heute noch Cello üben,
•  hat heute Proben und morgen ein 

wichtiges Konzert,
• fühlt sich noch unsicher.

Stefan, 34 (Bibliothekar)
• möchte im Urlaub etwas erleben,
• fand den Strandurlaub letztes Jahr 

langweilig,
• möchte, dass Jolanta seine Interessen 

teilt (Sport, Natur, Leute kennenlernen),
• findet, dass in diesem Urlaub seine 

Wünsche berücksichtigt werden sollen.

Benno, 28 (Student)
• ist sauer, weil Daniela ihm nie bei 

etwas geholfen hat,
• das ist das dritte Mal, dass Daniela 

seine Mitschrift haben möchte,
• fühlt sich ausgenutzt.
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