Einfach loslesen!

Gesprdche an der Kasse
Wenn ich etwas kaufe, muss ich an der Kasse bezahlen.
Hier ist ein Beispiel fiir ein Gesprdch an der Kasse:
y )
ANX Guten Tag, diese Schuhe sollen es sein?

Ja, genau.

X Das macht dann 34,95 Euro.
Zahlen Sie bar oder mit Karte?

Ich zahle mit Karte

X Dann stecken Sie bitte Ihre Karte in dieses Gerdt.
Haben Sie eine Kundenkarte?

Nein, die habe ich nicht.

A Hier steht der Preis 34,95 Euro. Bitte

unterschreiben Sie hier auf der Riickseite.

® ®

Wie lange habe ich Garantie?

el

Mit der Quittung kdnnen Sie die Schuhe in den ersten

sechs Monaten ohne Probleme zurlickgeben.

Diese Worter sind wichtig: die Garantie: Der Hersteller verspricht:
bar: das Bargeld; Scheine und Miinzen Wenn die Ware / das Produkt kaputt geht,

mit Karte: eine Karte von der Bank kann man es umtauschen.

mit Maestro-Zeichen die Quittung / der Kundenbeleg:

die Kundenkarte: eine Karte, mit der man kleiner weif3er Zettel; Auflistung, was gekauft
beim Kauf von Dingen Punkte sammeln kann. wurde, wann es gekauft wurde und wie teuer

der Preis: Angabe, wieviel etwas kostet es war.
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